
Azienda Sanitaria Locale Napoli 3 Sud
Sede Legale Via Marconi n. 66 – 80059 Torre del 

Greco
U.O.C. ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI

C.F. e Partita I.V.A. 06322711216

OGGETTO: APPALTO SPECIFICO PER L'AGGIUDICAZIONE DI UN ACCORDO QUADRO CON UNICO OPERA-
TORE ECONOMICO, AI SENSI DELL'ART. 54, CO. 3, DEL D.LGS. 50/2016, AVENTE AD OGGETTO IL SERVIZIO 
DI CONTACT CENTER IN OUTSOURCING PER LA GESTIONE DEL CUP DELL'ASL NAPOLI 3 SUD MEDIANTE 
SPORTELLO FRONT OFFICE E CANALE TELEFONICO INBOUND NELL'AMBITO DEL SDAPA PER SERVIZI DI 
CONTACT CENTER - ID 2444 - NOMINA COMMISSIONE GIUDICATRICE

IL DIRETTORE DEL U.O.C. ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI

Alla stregua dell’istruttoria compiuta dal Direttore U.O.C. ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI delle risultanze de-
gli atti tutti richiamati nelle premesse che seguono, costituenti istruttoria a tutti gli effetti di legge, nonché 
dell’espressa dichiarazione di regolarità tecnica e amministrativa della stessa, resa dallo stesso Dirigente 
responsabile proponente a mezzo della sottoscrizione della presente;

dichiarata,  altresì,  espressamente  con  la  sottoscrizione,  nella  qualità  di  Responsabile  del  trattamento 
anche nella fase di pubblicazione, la conformità del presente atto ai princìpi di cui al Regolamento europeo 
n. 679 del 27 aprile 2016 ed al D.Lgs. 10 agosto 2018, n. 101 in materia di protezione dei dati personali;
 
dichiarata, allo stato ed in relazione al procedimento di cui al presente atto, l’insussistenza del conflitto di 
interessi  ai  sensi  dell’art.  6  bis  della  Legge n.  241/1990,  delle  disposizioni  di  cui  al  vigente Codice di 
Comportamento Aziendale e delle  misure previste dal  vigente Piano Triennale della  Prevenzione della 
corruzione e della Trasparenza;

dichiarata, infine, la conformità del presente atto ai princìpi di cui alla legge 6 novembre 2012, n. 190.

Premesso che:

 con Deliberazione del Direttore Generale dell’Asl Napoli 3 Sud N. 455 del 26/04/2023 e successiva mo-
difica, giusta Delibera N 631 del 26/05/2023, è stato indetto un “APPALTO SPECIFICO PER L’AGGIU-
DICAZIONE  DI  UN  ACCORDO  QUADRO  CON  UNICO  OPERATORE  ECONOMICO,  AI  SENSI 
DELL’ART. 54, CO. 3, DEL D.LGS. 50/2016, AVENTE ADOGGETTO IL SERVIZIO DI CONTACT CEN-
TER IN OUTSOURCING PER LA GESTIONE DEL CUPDELL’ASL NAPOLI 3 SUD MEDIANTE SPOR-
TELLO FRONT OFFICE E CANALE TELEFONICO INBOUND NELL’AMBITO DEL SDAPA PER SER-
VIZI DI CONTACT CENTER - ID 2444”, Lotto Unico, con aggiudicazione ai sensi dell’art. 95, co. 2, del 
Codice nei confronti dell’offerta economicamente più vantaggiosa determinata sulla base della migliore 
qualità offerta, per un importo complessivo presunto, determinato ai sensi dell’art. 35, co. 4, del Codice 
di 16.664.760,00 €, oltre Iva;

 il termine ultimo per la presentazione delle offerte è stato fissato per il 09/06/2023 ore 12:00; 
 la procedura di gara è gestita sistema SDAPA CONSIP ID 2444;
 allo spirare del termine perentorio di cui sopra, sono state presentate le seguenti offerte:

CONCORRENTI
RTI NETWORK CONTACTS S.R.L.; GRUPPO DISTRIBUZIONE S.P.A.; COOPERATIVA SOCIALE GA-
LILEO.
RTI COVISIAN S.P.A./ ENGINEERING D.HUB
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RTI COMDATA / GPI S.P.A.

CONSORZIO LEONARDO SERVIZI E LAVORI SOCIETA' COOPERATIVA CONSORTILE STABILE 
(esecutrice: IPE COMMUNICATION)
COOPERATIVA SOCIALE ASSO - AGENZIA SERVIZI & SUPPORTO ORGANIZZATIVO

ACAPO SOCIETA COOPERATIVA SOCIALE INTEGRATA

In ottemperanza a quanto disposto dell'art. 77 del D.lgs. 50/2016 è necessario procedere alla nomina delle 
Commissione giudicatrice.

PRESO ATTO che: 
 con nota prot. ABS n. 116432 del 12/06/2023 il Direttore dell’U.O.C. Acquisizione Beni e Servizi ha ri-

chiesto al Direttore Amministrativo dell’Asl Napoli 3 Sud di indicare, ai sensi dell’art. 77 del Codice degli 
appalti, i nominativi di almeno tre componenti della Commissione giudicatrice, di cui uno come Presiden-
te, relativi all’appalto de qua;

 con decretazione a margine della suddetta nota il Direttore Amministrativo dell’Asl Napoli 3 Sud, Dott.  
Michelangelo Chiacchio, ha individuato il Dott. Loris Landi - Dirigente Medico Asl Napoli 3 Sud in qualità 
di presidente, la Dott.ssa Rosalba Santarpia - Dirigente Medico Asl Napoli 3 Sud e l’Ing. Aldo D’Avino – 
UOC Sistemi Informatici Asl Napoli 3 Sud in qualità di componenti della commissione giudicatrice del 
suddetto appalto specifico.

RILEVATA l’assenza di motivi ostativi a procedere trattandosi, nel caso in trattazione, di atto dovuto.

PROPONE AL DIRETTORE GENERALE 

Per le motivazioni esposte in narrativa del presente atto:

DI NOMINARE quali componenti della Commissione giudicatrice, di cui all’art. 77 del Codice Appal-
ti, per l’“APPALTO SPECIFICO PER L’AGGIUDICAZIONE DI UN ACCORDO QUADRO CON UNICO 
OPERATORE ECONOMICO, AI SENSI DELL’ART. 54, CO. 3, DEL D.LGS. 50/2016, AVENTE ADOG-
GETTO  IL  SERVIZIO  DI  CONTACT  CENTER  IN  OUTSOURCING  PER  LA  GESTIONE  DEL  CUP-
DELL’ASL NAPOLI 3 SUD MEDIANTE SPORTELLO FRONT OFFICE E CANALE TELEFONICO IN-
BOUND NELL’AMBITO DEL SDAPA PER SERVIZI DI CONTACT CENTER - ID 2444”:

 Presidente: Dott. Loris Landi- Dirigente Medico Asl Napoli 3; 
 Componente: Dott.ssa Rosalba Santarpia - Dirigente Medico Asl Napoli 3 Sud;
 Componente: Ing. Aldo D’Avino – UOC Sistemi Informatici Asl Napoli 3 Sud.

DI DARE ATTO:

 che, la commissione giudicatrice, salvo specifiche esigenze e/o evenienze, dovrà concludere i lavori en-
tro 30 giorni dall’insediamento;

 che, ai componenti della Commissione interni non sono dovuti compensi.

Il Direttore U.O.C. ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI

TOMO DOMENICO
(Firmato digitalmente ai sensi del D. Lgs. 7.3.2005 n. 82 s.m.i. e norme collegate

 – Sostituisce la firma autografa)

Il Direttore Generale

In forza della Delibera della Giunta Regionale della Campania n. 321 del 21 Giugno 2022 e con D.P.G.R.C. 
n. 111 del 4 Agosto 2022

Preso atto della dichiarazione resa dal dirigente proponente con la sottoscrizione, in ordine alla regolarità 
tecnica  ed  amministrativa  del  presente  atto,  nonché  relativa  alla  conformità  dello  stesso  atto  alle 
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disposizioni vigenti in materia di tutela della privacy;

Sentito il parere favorevole espresso dal Direttore Amministrativo aziendale

Il Direttore Amministrativo aziendale
dr. Michelangelo Chiacchio

(Firmato digitalmente ai sensi del D. Lgs. 7.3.2005 n. 82 s.m.i. e norme collegate
 – Sostituisce la firma autografa)

DELIBERA

DI NOMINARE quali componenti della Commissione giudicatrice, di cui all’art. 77 del Codice Appal-
ti, per l’“APPALTO SPECIFICO PER L’AGGIUDICAZIONE DI UN ACCORDO QUADRO CON UNICO 
OPERATORE ECONOMICO, AI SENSI DELL’ART. 54, CO. 3, DEL D.LGS. 50/2016, AVENTE ADOG-
GETTO  IL  SERVIZIO  DI  CONTACT  CENTER  IN  OUTSOURCING  PER  LA  GESTIONE  DEL  CUP-
DELL’ASL NAPOLI  3  SUD MEDIANTE SPORTELLO FRONT OFFICE E CANALE TELEFONICOIN-
BOUND NELL’AMBITO DEL SDAPA PER SERVIZI DI CONTACT CENTER - ID 2444”:

 Presidente: Dott. Loris Landi- Dirigente Medico Asl Napoli 3; 
 Componente: Dott.ssa Rosalba Santarpia - Dirigente medico Asl Napoli 3 Sud;
 Componente: Ing. Aldo D’Avino – UOC Sistemi Informatici Asl Napoli 3 Sud

DI DARE ATTO:

 che, la commissione giudicatrice, salvo specifiche esigenze e/o evenienze, dovrà concludere i lavori en-
tro 30 giorni dall’insediamento;

 che, ai componenti della Commissione interni non sono dovuti compensi.

Il Dirigente proponente sarà responsabile in via esclusiva, dell’esecuzione della presente deliberazione, 
che viene resa immediatamente esecutiva, data l’urgenza, curandone tutti i consequenziali adempimenti, 
nonché quelli di pubblicità e di trasparenza previsti dal D.L.gs 14 marzo 2013 n° 33 e s.m.i. 

Il Direttore Generale
Dr. Giuseppe Russo

(Firmato digitalmente ai sensi del D. Lgs. 7.3.2005 n. 82 s.m.i. e norme collegate.
 – Sostituisce la firma autografa)

pag. 3 


	

