REGIONE CAMPANIA

'3 d AZIENDA SANITARIA NAPOLI 3 SUD

regione campania

asinapol

Via Marconi n. 66
80059 - Torre del Greco (Na)
C.F. e Partita .V.A. 06322711216

S A

DELIBERAZIONE N. 922 DEL 31/07/2023

ADESIONE ALL'ACCORDO QUADRO CONSIP, AVENTE AD OGGETTO L'AFFIDAMENTO
DI SERVIZI DI CONNETTIVITA NELL'AMBITO DEL SISTEMA PUBBLICO DI

OGGETTO: CONNETTIVITA. PRESA D'ATTO E APPROVAZIONE PIANO OPERATIVO DEI SERVIZI
INVIATO CON PEC DEL 22/07/2023 DALLA SOCIETA FASTWEB SPA. CIG MASTER
5133642F61; CIG DERIVATO 9996037EAC.

STRUTTURA PROPONENTE: U.0.C. ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI

Immediatamente Esecutivo
PROVVEDIMENTO:

IL DIRETTORE GENERALE

dr. Giuseppe Russo, nominato con Delibera della Giunta Regionale della Campania n. 321
del 21 Giugno 2022 e con D.P.G.R.C. n. 111 del 4 Agosto 2022, con I'assistenza del
Segretario verbalizzante, previa acquisizione del parere del Direttore Amministrativo
Aziendale, ha adottato la deliberazione in oggetto di cui al testo che segue:
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regione camp Azienda Sanitaria Locale Napoli 3 Sud

at Sede Legale Via Marconi n. 66 — 80059 Torre del
Greco
aS n a po ] Su U.O.C. ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI

S C.F. e Partita L.V.A. 06322711216

OGGETTO: ADESIONE ALL'ACCORDO QUADRO CONSIP, AVENTE AD OGGETTO L'AFFIDAMENTO DI
SERVIZI DI CONNETTIVITA NELL'AMBITO DEL SISTEMA PUBBLICO DI CONNETTIVITA. PRESA D'ATTO E
APPROVAZIONE PIANO OPERATIVO DEI SERVIZI INVIATO CON PEC DEL 22/07/2023 DALLA SOCIETA
FASTWEB SPA. CIG MASTER 5133642F61; CIG DERIVATO 9996037EAC.

IL DIRETTORE DEL U.O.C. ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI

Alla stregua dell’istruttoria compiuta dal Direttore U.0.C. ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI delle risultanze
degli atti tutti richiamati nelle premesse che seguono, costituenti istruttoria a tutti gli effetti di legge, nonché
dell’espressa dichiarazione di regolarita tecnica e amministrativa della stessa, resa dallo stesso Dirigente
responsabile proponente a mezzo della sottoscrizione della presente;

dichiarata, altresi, espressamente con la sottoscrizione, nella qualita di Responsabile del trattamento
anche nella fase di pubblicazione, la conformita del presente atto ai principi di cui al Regolamento europeo
n. 679 del 27 aprile 2016 ed al D.Lgs. 10 agosto 2018, n. 101 in materia di protezione dei dati personali;

dichiarata, allo stato ed in relazione al procedimento di cui al presente atto, I'insussistenza del conflitto di
interessi ai sensi dell’art. 6 bis della Legge n. 241/1990, delle disposizioni di cui al vigente Codice di
Comportamento Aziendale e delle misure previste dal vigente Piano Triennale della Prevenzione della
corruzione e della Trasparenza;

dichiarata, infine, la conformita del presente atto ai principi di cui alla legge 6 novembre 2012, n. 190.

Premesso che:
e che la Consip, societa interamente partecipata dal Ministero dell’economia e delle finanze, ai sensi

dell’articolo 26, Legge 23 dicembre 1999, n. 488, dell’articolo 58, Legge 23 dicembre 2000, n. 388,
nonché dei relativi decreti attuativi, DD.MM. del 24 febbraio 2000 e del 2 maggio 2001, ha, tra l'altro, il
compito di attuare lo sviluppo e la gestione operativa del Programma di razionalizzazione della spesa di
beni e servizi per la pubblica amministrazione.

e che l'art.1, comma 548 della Legge 28 dicembre 2015, n. 208 prevede che al fine di garantire la
effettiva realizzazione degli interventi di razionalizzazione della spesa mediante aggregazione degli
acquisti di beni e servizi, gli enti del Servizio sanitario nazionale sono tenuti ad approvvigionarsi
avvalendosi, in via esclusiva, delle centrali regionali di committenza di riferimento, ovvero della Consip
SpA”

e che il decreto legge del 6 luglio 2012 n. 95 stabilisce, allart. 4, comma 3 quater che, per la

realizzazione di quanto previsto dall'articolo 14-bis del decreto legislativo 7 marzo 2005 n. 82, Consip
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svolge le attivita di centrale di committenza relative alle Reti telematiche delle pubbliche
amministrazioni, al Sistema pubblico di Connettivita ai sensi del decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82,
alla Rete internazionale delle pubbliche amministrazioni ai sensi del decreto medesimo nonché ai
contratti-quadro ai sensi dell'articolo 1, comma 192, della legge 30 dicembre 2004 n. 311;

e che in ottemperanza a tale decreto, Consip S.p.A. ha indetto una gara a procedura ristretta per
I'affidamento dei servizi di connettivita nellambito del Sistema Pubblico di Connettivita (SPC) per le
Pubbliche Amministrazioni, aggiudicata il 28 aprile 2015. La gara, che prevede un valore massimo di
2,4 miliardi di euro in sette anni, riguarda la fornitura di servizi di trasporto dati in protocollo IP, servizi di
sicurezza, servizi di comunicazione, e servizi di supporto professionale, il tutto in un quadro coordinato
di servizi a suo tempo definito congiuntamente da AgID e Consip - ID Sigef 1367;

e che sul portale della centrale di acquisti Consip risulta attivo I’Accordo Quadro SPC2;

e cheil D.L. 198/2022 (D.L. “milleproroghe”), convertito con L. 24 febbraio 2023 n. 14, all’articolo 1-ter ha
disposto “Al fine di favorire la piu ampia digitalizzazione dei servizi e delle attivita della pubblica
amministrazione, gli importi e i quantitativi massimi complessivi degli strumenti di acquisto e di
negoziazione realizzati dalla Consip S.p.A. e dai soggetti aggregatori aventi ad oggetto [...] servizi di
connettivita del Sistema pubblico di connettivita, il termine della cui durata contrattuale non sia ancora
scaduto alla data di entrata in vigore della legge di conversione del presente decreto, sono prorogati al
31 dicembre 2023 [...]" pertanto, come confermato da Consip al link
https://www.consip.it/attivita/contratti-spc-connettivita-istruzioni-per-luso , la scadenza del Contratto
Quadro OPA SPC2 Connettivita & stata prorogata al 31 dicembre 2023;

¢ in base a quanto disposto dal Codice dellAmministrazione Digitale (CAD), le Amministrazioni centrali

dello Stato e gli enti pubblici non economici nazionali sono obbligati a stipulare i contratti esecutivi; il
fornitore di riferimento fra quelli disponibili & stato assegnato da Consip su indicazione dell’Agenzia per
I'ltalia digitale mentre tutte le altre Amministrazioni non hanno I'obbligo di aderire al contratto quadro,
ma hanno comunque la possibilita di farlo, scegliendo uno qualsiasi dei fornitori disponibili purché il

fornitore stesso non abbia gia esaurito I'importo massimo complessivo ad esso riservato;

Preso atto che:

e con nota prot.150228 del 28/07/2023, la U.O.C. Sistemi Informativi ha trasmesso alla UOC ABS il
Piano dei fabbisogni inerente alla rete MPLS ed i servizi di connettivita internet, intranet e infranet
ad essa trasmesso dalla societa FASTWEB S.p.A., come previsto dal’A.Q. SPC2 Connettivita, con
pec del 22/07/2023 per un importo complessivo, fino al 31/12/2023, di 1.187.202,04 € oltre iva, con
opzione di proroga agli stessi patti e condizioni, su richiesta dell’Asl Napoli 3 Sud, fino al
31/12/2024, come previsto dall’art. 1-ter del d.I. 29 dicembre 20222, n. 198, come modificato
dall’art. 6-quinquies L. 87/2023.

e che con la detta nota la U.O.C. Sistemi Informativi invitava la UOC Acquisizione Beni e Servizi di
procedere per quanto di competenza;

Visti:
e La documentazione di gara Consip;
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e [ID.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii.

e [articolo 26, Legge 23 dicembre 1999, n. 488;

e larticolo 58, Legge 23 dicembre 2000, n. 388;

e nonché i relativi decreti attuativi, DD.MM. del 24 febbraio 2000 e del 2 maggio 2001.

Dato atto che alla presente procedura, in forza del combinato disposto degli artt. nn. 226, c. 2 lett. b), e

229, c. 2, del D.Igs.36/2023, si applicano le disposizioni di cui al D.lgs.50/2016 ss.mm.ii.

Ritenuto, pertanto, necessario:

e prendere atto ed approvare tutta la documentazione oggetto del presente provvedimento, agli atti
della U.O.C. A.B.S, e tutte le attivita regolarmente avviate dallo stesso Servizio, per I'affidamento
della fornitura de qua, nel rispetto di quanto previsto dalle normative vigenti,

e per l'effetto di aderire all’accordo quadro stipulato da Consip per il lotto 1 con la societa FASTWEB
nel’lambito della procedura di gara aperta ID Sigef 1367 Lotto 1, alle condizioni tecniche ed
economiche riportate nell’allegato Piano Operativo;

e autorizzare il Direttore della U.O.C. A.B.S. Direttore della U.O.C. A.B.S., individuato quale punto
Ordinante, ad emettere I'Ordinativo di Fornitura (ODF), attraverso il Sistema di e-Procurement
MePa;

PROPONE AL DIRETTORE GENERALE di

e DI PRENDERE ATTO ED APPROVARE il Piano Operativo (all.1) trasmesso dalla societda FASTWEB
con pec del 22/07/2023 contenente la proposta tecnica ed economica, sulla base delle richieste
contenute nel Piano dei Fabbisogni dal quale si rileva la quantificazione dell'importo per i servizi

richiesti secondo la tabella riepilogativa di seguito riportata:

Una Tantum
(lva esclusa)

Canone
Mensile
(Ilva esclusa)

Canone Anno
(lva esclusa)

SERVIZI DI TRASPORTO DATI (STD) € 28.761,66 € 123.250,71| € 1.479.008,52
SERVIZI DI SICUREZZA PERIMETRALE (SSP) €2.374,00 € 1.583,90 € 19.006,81
SERVIZI DI SUPPORTO PROFESSIONALE (SSUP) € 250.008,73 €0,00 €0,00
TOTALE (IVA ESCLUSA) € 281.144,39 €124.834,61| € 1.498.015,33

e DI ADERIRE all’Accordo Quadro avente ad oggetto I'affidamento di servizi di connettivita nell’ambito
del Sistema Pubblico di Connettivita aggiudicata dalla CONSIP spa - ID Sigef 1367, per un importo
complessivo, fino al 31/12/2023, di 1.187.202,04 € oltre iva, con opzione di proroga agli stessi patti e
condizioni, su richiesta dell’Asl Napoli 3 Sud, fino al 31/12/2024, come previsto dall’art. 1-ter del d.l. 29
dicembre 20222, n. 198, come modificato dall’art. 6-quinquies L. 87/2023.
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e DI AUTORIZZARE il Direttore della U.O.C. A.B.S., individuato quale punto Ordinante, ad emettere
I’Ordinativo di Fornitura (ODF), attraverso il Sistema di e-Procurement MePa, al quale dovra allegare |l
Contratto Esecutivo sottoscritto da questa Amministrazione;

e DI PRENDERE ATTO che la spesa complessiva massima fino al 31.12.2023 & di 1.187.202,04 € lva
esclusa trova copertura sul conto 5020201150 — Centro di responsabilitda QC01103, Bilancio 2013;

¢ DI PRENDERE ATTO che i corrispettivi dovuti al fornitore per i servizi prestati in esecuzione del contrat-
to matureranno in ragione delle attivita effettivamente erogate nel rispetto del Piano Operativo (Allegato
1);

¢ DI NOMINARE quale Responsabile Unico del Procedimento il dott. Ulderico 1zzo, Dirigente Amministra-
tivo in forza alla UOC Acquisizione Beni e Servizi;

e DI NOMINARE quale responsabile della fase di esecuzione del contratto I'ing. Andrea Vitolo, Dirigente
in forza alla UOC Sistemi Informatici.

e DI PRENDERE ATTO che tutti gli stati di avanzamento sono soggetti ad approvazione da parte dell’Asl
Napoli 3 Sud;

e DI TRASMETTERE copia del presente provvedimento al Direttore dellU.O.C. G.E.F; Direttore della

UOC Controlli Integrati Interni ed Esterni, nonché alla Consip ed alla societa Fastweb.

Il Direttore U.O.C. ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI
TOMO DOMENICO

(Firmato digitalmente ai sensi del D. Lgs. 7.3.2005 n. 82 s.m.i. e norme collegate
— Sostituisce la firma autografa)

Il Direttore Generale

In forza della Delibera della Giunta Regionale della Campania n. 321 del 21 Giugno 2022 e con D.P.G.R.C.
n. 111 del 4 Agosto 2022

Preso atto della dichiarazione resa dal dirigente proponente con la sottoscrizione, in ordine alla regolarita
tecnica ed amministrativa del presente atto, nonché relativa alla conformita dello stesso atto alle
disposizioni vigenti in materia di tutela della privacy;

Sentito il parere favorevole espresso dal Direttore Amministrativo aziendale

Il Direttore Amministrativo aziendale
dr. Michelangelo Chiacchio

(Firmato digitalmente ai sensi del D. Lgs. 7.3.2005 n. 82 s.m.i. e norme collegate
— Sostituisce la firma autografa)

DELIBERA

e DI PRENDERE ATTO ED APPROVARE il Piano Operativo (all.1) trasmesso dalla societda FASTWEB
con pec del 22/07/2023 contenente la proposta tecnica ed economica, sulla base delle richieste
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contenute nel Piano dei Fabbisogni dal quale si rileva la quantificazione dell'importo per i servizi

richiesti secondo la tabella riepilogativa di seguito riportata:

Una Tantum Canope Canone Anno
Mensile
(lva esclusa) (lva esclusa)
(Ilva esclusa)

SERVIZI DI TRASPORTO DATI (STD) € 28.761,66 €123.250,71| € 1.479.008,52
SERVIZI DI SICUREZZA PERIMETRALE (SSP) €2.374,00 € 1.583,90 € 19.006,81
SERVIZI DI SUPPORTO PROFESSIONALE (SSUP) € 250.008,73 € 0,00 € 0,00
TOTALE (IVA ESCLUSA) € 281.144,39 €124.834,61| € 1.498.015,33

e DI ADERIRE all’Accordo Quadro avente ad oggetto I'affidamento di servizi di connettivita nell’ambito
del Sistema Pubblico di Connettivita aggiudicata dalla CONSIP spa - ID Sigef 1367, per un importo
complessivo, fino al 31/12/2023, di 1.187.202,04 € oltre iva, con opzione di proroga agli stessi patti e
condizioni, su richiesta dell’Asl Napoli 3 Sud, fino al 31/12/2024, come previsto dall’art. 1-ter del d.l. 29
dicembre 20222, n. 198, come modificato dall’art. 6-quinquies L. 87/2023.

e DI AUTORIZZARE il Direttore della U.O.C. A.B.S., individuato quale punto Ordinante, ad emettere
I'Ordinativo di Fornitura (ODF), attraverso il Sistema di e-Procurement MePa, al quale dovra allegare il
Contratto Esecutivo sottoscritto da questa Amministrazione;

e DI PRENDERE ATTO che la spesa complessiva massima fino al 31.12.2023 & di 1.187.202,04 € lva
esclusa trova copertura sul conto 5020201150 — Centro di responsabilita QC01103, Bilancio 2013;

e DI PRENDERE ATTO che i corrispettivi dovuti al fornitore per i servizi prestati in esecuzione del contrat-
to matureranno in ragione delle attivita effettivamente erogate nel rispetto del Piano Operativo (Allegato
Ok

¢ DI NOMINARE quale Responsabile Unico del Procedimento il dott. Ulderico 1zzo, Dirigente Amministra-
tivo in forza alla UOC Acquisizione Beni e Servizi;

¢ DI NOMINARE quale responsabile della fase di esecuzione del contratto I'ing. Andrea Vitolo, Dirigente
in forza alla UOC Sistemi Informatici.

e DI PRENDERE ATTO che tutti gli stati di avanzamento sono soggetti ad approvazione da parte dell’Asl
Napoli 3 Sud;

e DI TRASMETTERE copia del presente provvedimento al Direttore dellU.O.C. G.E.F; Direttore della
UOC Controlli Integrati Interni ed Esterni, nonché alla Consip ed alla societa Fastweb.

Il Dirigente proponente sara responsabile in via esclusiva, dell’esecuzione della presente deliberazione,
che viene resa immediatamente esecutiva, data 'urgenza, curandone tutti i consequenziali adempimenti,
nonché quelli di pubblicita e di trasparenza previsti dal D.L.gs 14 marzo 2013 n° 33 e s.m.i.

Il Direttore Generale
Dr. Giuseppe Russo
(Firmato digitalmente ai sensi del D. Lgs. 7.3.2005 n. 82 s.m.i. € norme collegate.
— Sostituisce la firma autografa)
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un passo avanti

FASTWEB S.p.a.

Sistema Pubblico di Connettivita (SPC) - ID 1367
Progetto dei Fabbisogni per ASL NA 3 SUD

un passo avanti

Progetto dei Fabbisogni per Azienda Sanitaria Locale Napoli 3 SUD

Il presente Documento ha lo scopo di raccogliere le richieste dellAmministrazione ASL NA 3 SUD
contenute nel Piano dei Fabbisogni e formulare una proposta tecnico economica nel rispetto di

guanto presente nella documentazione contrattuale.

Nominativo Ruolo Data
Elaborazione Andrea Testa Presale Professional 18/07/2023
Verifica Giuseppe Lupo Requnsablle Prega}e _ 18/07/2023
Paolo Laurenza Coordinatore Provisioning
Approvazione Nicola Verde Responsabile Commerciale 18/07/2023
Stato del Documento Approvato

Uso

C3 Confidential — Riservato a: FASTWEB S.p.a. / Consip S.p.A./ AgID / ASL NA 3 SUD

Nome del file

20230630 _ProgettoFabbisogni v3.4_ASL NA3 SUD Upgrade Rete 2.0

Collocazione Master Copy

Il Documento originale & conservato nell’archivio della Direzione Sistemi Informativi

Pagina
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un passo avanti

FASTWEB S.p.a.
Sistema Pubblico di Connettivita (SPC) - ID 1367
Progetto dei Fabbisogni per ASL NA 3 SUD

INDICE
O I CT=T o T=T =1 11 = T 3
1 Progetto di AMUAZIONE. .......oouiiiiii it e e e et a e e e e e e e e e et et a e e e e e e e e aaataaaeaaeaes 6
111 Descrizione della Architettura di Rete per i Servizi di Connettivita.............ccceeveeeeiiiiinnnnne. 6
1.1.2 Piano di INAINZZAMENTO. .. ... e e e e e e et s et s e s s b s ea s sassaneees 13
1.1.3 Regole di traduzione SU QXN......cooiiiiiiiiiii e e e e e et e e e e e e aara s 13
1.1.4 Y AV VAN s [T (010 [ (V4= R 13
1.1.5 Servizi di Comunicazione Evoluta...........coooevvviviiiiniinniennnee. Error! Bookmark not defined.
1.1.5.1 SErVIZIO VOIP ...couiieee e Error! Bookmark not defined.
1.1.5.2 Servizio di Telepresenza (TELP) .....cccooeevvviiiiiiiciiiiieeeeeees Error! Bookmark not defined.
1.1.6  Servizi di SUPPOItO ProfeSSIONAIE ..........covvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee e 14
1.1.6.1 Servizi di Supporto specialisStiCo (SSUS) .....ccuiiiiiiiieiiieecee e 15
1.1.6.2 Servizi di FOrmazione (FORM) .......uuiiiiiiiii et e e e 15
1.1.7 Y/ oT0 F= 111 P= o I AN 1 (A VZ= V4 (o] L 16
AN O] o (o [4To ] g T =lote] a10] 1 1 11¢] 4 < P 16
3 Modalita di presentazione e approvazione degli Stati di Avanzamento Mensili ...................... 21
4 Pianificazione TeMPOTAIE ... ..o 22
Stato del Documento Approvato
Uso C3 Confidential — Riservato a: FASTWEB S.p.a. / Consip S.p.A./ AgID / ASL NA 3 SUD
Nome del file 20230630 _ProgettoFabbisogni v3.4_ASL NA3 SUD Upgrade Rete 2.0
Collocazione Master Copy Il Documento originale & conservato nell’archivio della Direzione Sistemi Informativi
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un passo avanti

FASTWEB S.p.a.
Sistema Pubblico di Connettivita (SPC) - ID 1367
Progetto dei Fabbisogni per ASL NA 3 SUD

O Generalita

0.1 Applicabilita

Il documento si applica al progetto SPC relativo al Piano dei fabbisogni dell Amministrazione in oggetto
allegato al contratto [Rif. Piano Fabbisogni].

Il contratto in esecuzione € il Contratto esecutivo OPA relativo all’Appalto dei Servizi di Connettivita nel’ambito
del Sistema Pubblico di Connettivita [Rif. Contratto_esecutivo_ OPA] stipulato tra FASTWEB e

'Amministrazione in oggetto.

0.2 Assunzioni

| servizi eventualmente presenti nel piano dei Fabbisogni [Rif. Piano Fabbisogni], la cui erogazione non é
prevista nel presente progetto, saranno oggetto di versioni successive del presente progetto dei Fabbisogni,
coerentemente con le esigenze dell Amministrazione e qualora '’Amministrazione ne fara richiesta.

In tutto il documento, dove si fa riferimento a versioni di documentazione ufficiale o contrattuale e si indica tale
versione con x.y (oppure AAAAMMGG nel caso del piano operativo) si identifica la versione del documento
stesso sottintendendo la versione ultima del medesimo.

In tutto il documento, dove si fa riferimento genericamente all’Amministrazione, si intende I'Amministrazione
ASL NA 3 SUD.

0.3 Riferimenti

Codice Identificativo Descrizione

Lettera di Invito. Procedura Ristretta per
I'affidamento dei servizi di connettivita nel’ambito
[1] del Sistema Pubblico di Connettivita (SPC) ID Schema di Contratto Quadro OPA
SIGEF 1367 - Allegato 3 - Schema di Contratto
Quadro OPA
Lettera di Invito. Procedura Ristretta per
I'affidamento dei servizi di connettivita nell’ambito
[2] del Sistema Pubblico di Connettivita (SPC) ID Schema di Contratto Esecutivo OPA
SIGEF 1367 - Allegato 3 bis - Schema di Contratto
Esecutivo OPA
Lettera di Invito. Procedura Ristretta per
[3] I'affidamento dei servizi di connettivita nell’ambito
del Sistema Pubblico di Connettivita (SPC) ID
SIGEF 1367 - Allegato 5 - Capitolato Tecnico
FW_SPCCONN2_03-TR-STDE-SS_Specifiche dei
servizi di trasporto dati STDE
FW_SPCCONN2_03-TR-STDO-SS_Specifiche dei
servizi di trasporto dati STDO
FW_SPCCONN2_03-TR-STDS-SS_Specifiche dei
servizi di trasporto dati STDS

Capitolato Tecnico

[4]
[5]
[6]

Specifiche dei servizi di trasporto dati STDE

Specifiche dei servizi di trasporto dati STDO

Specifiche dei servizi di trasporto dati STDS

Stato del Documento Approvato

Uso C3 Confidential — Riservato a: FASTWEB S.p.a. / Consip S.p.A./ AgID / ASL NA 3 SUD
Nome del file 20230630 _ProgettoFabbisogni v3.4_ASL NA3 SUD Upgrade Rete 2.0

Collocazione Master Copy Il Documento originale & conservato nell’archivio della Direzione Sistemi Informativi
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un passo avanti

FASTWEB S.p.a.
Sistema Pubblico di Connettivita (SPC) - ID 1367
Progetto dei Fabbisogni per ASL NA 3 SUD

Codice Identificativo Descrizione
7] FW_SPCCONN2_03-TR-STDE-SR_Specifiche di|Specifiche di realizzazione dei servizi di
realizzazione dei servizi di trasporto dati STDE trasporto dati STDE
8] FW_SPCCONN2_03-TR-STDO-SR_Specifiche di|Specifiche di realizzazione dei servizi di
realizzazione dei servizi di trasporto dati STDO trasporto dati STDO
[9] FW_SPCCONN2_03-TR-STDS-SR_Specifiche di|Specifiche di realizzazione dei servizi di
realizzazione dei servizi di trasporto dati STDS trasporto dati STDS
[10] FW_SPCCONN2_05-SIC-SPUN-SS_Specifiche dei Specifiche dei servizi di sicurezza SPUN
servizi di sicurezza SPUN
[11] FW_SPCCONN2_05-SIC-SCEN-SS_Specifiche dei Specifiche dei servizi di sicurezza SCEN
servizi di sicurezza SCEN
[12] FW_SPCCONNZ2_05-SIC-SPUN-SR_Specifiche di|Specifiche di realizzazione dei servizi di
realizzazione dei servizi di sicurezza SPUN sicurezza SPUN
[13] FW_SPCCONNZ2_05-SIC-SCEN-SR_Specifiche di|Specifiche di realizzazione dei servizi di
realizzazione dei servizi di sicurezza SCEN sicurezza SCEN
[14] FW__S_PCCONN2_04-DNS-SS_SpeC|f|che dei Specifiche dei servizi DNS
servizi DNS
FW_SPCCONNZ2_04-DNS-SR_Specifiche di | DNS-SR_Specifiche di realizzazione dei
[15] . . ; o S
realizzazione dei servizi DNS servizi DNS
[16] FW_SPCCONNZ2_06-SCOE-VOIP-SS_Specifiche | Specifiche dei servizi di comunicazione
dei servizi di comunicazione evoluta VOIP evoluta VOIP
[17] FW_SPCCONNZ2_06-SCOE-TELP-SS_Specifiche | Specifiche dei servizi di comunicazione
dei servizi di comunicazione evoluta TELP evoluta TELP
FW_SPCCONN2_06-SCOE-VOIP-SR_Specifiche o . . . . o
. . ) : T o Specifiche di realizzazione dei servizi di
[18] |direalizzazione dei servizi di comunicazione evoluta T
VOIP comunicazione evoluta VOIP
FW_SPCCONN2_06-SCOE-VOIP-SR_Specifiche o . : . . o
. . ) : T o Specifiche di realizzazione dei servizi di
[19] |direalizzazione dei servizi di comunicazione evoluta RN
TELP comunicazione evoluta TELP
[20] FW_SPCCONN2_07-SSUP_Specifiche dei servizi| Specifiche dei servizi di  supporto
di supporto professionale professionale
FW_SPCCONN2_08-SMG-NOC_Specifiche di e . . . .
. . ; . Specifiche di realizzazione e gestione del
[21] [realizzazione e gestione del Network Operation Network Operation Center (NOC)
Center (NOC) p
[22] FW_SPCCONN2_08-SMG-SOC_Specifiche di | Specifiche di realizzazione e gestione del
realizzazione e gestione del SOC SOC
23] FW_SPCCONN2_08-SMG-PW_Specifiche di | Specifiche di realizzazione e gestione del
realizzazione e gestione del Sito Web SPC Sito Web SPC
FW_SPCCONN2_08-SMG-SLMR_SLA .
[24] Management & Reporting SLA Management & Reporting
FW_SPCCONN2_02-SPC-PGE_Piano  Generale | . . . .
[25] . : o Piano Generale per Erogazione dei Servizi
per Erogazione dei Servizi
[26] FW_SPCCOI\_INZ_QS-SMQ-CQ_SpeC|f|che di Specifiche di controllo qualita dei servizi
controllo qualita dei servizi
. . . . Piano dei Fabbisogni dell Amministrazione
[27] | Piano dei Fabbisogni ASL NA 3 SUD
(28] |FW_SPCCONN2_ Piano di Attuazione ZISBO di attuazione per il cliente ASL NA 3
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Codice Identificativo Descrizione
Checklist per la raccolta delle informazioni
[29] [FW_SPCCONN2_ChecklistAvvio propedeutiche all’'avvio dei servizi SPC per
I’Amministrazione ASL NA 3 SUD
[30] |FW_SPCCONN2_DimensionamentoServizi Dimensionamento dei servizi SPC per il

Cliente ASL NA 3 SUD

Tabella 1 — Riferimenti

0.4 Storiadel Documento

. Responsabile della Descrizione della
Versione e e Data
modifica modifica
1.0 Andrea Testa Prima emissione 18/07/2023
Tabella 2 — Storia del Documento
0.5 Definizioni ed Acronimi
Acronimo Descrizione
AGID Agenzia per I'ltalia Digitale
SPC Sistema Pubblico di Connettivita
Amministrazione INSERIRE
VPN Virtual Private Network
PMLA Project Manager Large Account
Tabella 3 — Acronimi
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1 Progetto di Attuazione

1.1 Introduzione
Questo documento, come riportato nello scopo, raccoglie le richieste contenute nel Piano dei Fabbisogni del
contratto esecutivo stipulato con '’Amministrazione [Rif. Annesso A - Piano Fabbisogni al contratto esecutivo].
In risposta a tali richieste e per tutti i servizi di Trasporto Dati, Sicurezza, Comunicazione Evoluta e Servizi
Professionali in essi contenuti, il presente progetto ne formula una proposta tecnico economica. Tale proposta
si integra con la documentazione prevista dal contratto quadro [Rif. Contratto quadro OPA/OPO relativo
all’Appalto dei Servizi di Connettivita e Sicurezza nell’ambito del Sistema Pubblico di Connettivita].
Il contenuto del documento recepisce quanto indicato nel capitolato tecnico [Rif. All. 2b alla lettera d’invito
parag. 8.2.2].
| servizi oggetto della fornitura a cui ci si riferisce da Piano dei Fabbisogni sono i seguenti:
e SERVIZI DI TRASPORTO DATI

o Servizio di trasporto dati Wired su portante Elettrica (STDE)

o Servizio di trasporto dati Wired su portante Ottica (STDO)

o Servizio di Banda Riservata (SBRI)
e SERVIZIO DI SICUREZZA

o Servizi di Sicurezza Perimetrale Unificata (SPUN)
e SERVIZI DI SUPPORTO PROFESSIONALE (SSUP)

o Servizio di Supporto Specialistico (SSUS)

1.1.1 Descrizione della Architettura di Rete per i Servizi di Connettivita

| servizi configurati in ambito SPC permetteranno la trasmissione di dati, inclusi immagini e fonia, e sono basati
sul protocollo IP, conformi alle normative di riferimento IETF applicabili.
| servizi di trasporto descritti permettono al’ Amministrazione la trasmissione/ricezione di pacchetti IP verso/da
le 3 diverse tipologie di ambito previste, ed in particolare:
e Intranet: un ambito costituito dal dominio interno alla singola Amministrazione che connette tutte le
sedi della stessa distribuite sul territorio;
e Infranet: un ambito costituito dal dominio comune a tutte le Pubbliche Amministrazioni di
interconnessione tramite IC SPC.
e Internet: un ambito di interazione tra le singole amministrazioni e gli utenti esterni ad esse fruitori dei
servizi erogati dalle stesse.

| collegamenti fra le sedi sono realizzati in Virtual Private Network (VPN) per lo scambio di traffico IP.
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E’ possibile sottoscrivere I'opzione SBRI mediante la quale saranno garantire, per le diverse classi di servizio
(CdS) e per un valore di banda definito contrattualmente (espresso in blocchi di 64kbps). Il traffico delle CdS
per cui € stata sottoscritta 'opzione SBRI inferiore alla soglia contrattualizzata, avra garantiti i seguenti SLA
allinterno della rete Fastweb:

Cds RTD PL Jl

Real Time (RT) <65ms |<0,1%| <10 ms

Mission Critical (MC) <100 ms|<0,1%| -

Streaming (5T) < 400 ms | < 0,5% | <250 ms
Multimedia (MM) <500ms|<5% |-
Multicast - <0,5%] -

Per ogni singola CdS, il traffico eccedente il valore di banda contrattualizzato non avra nessuna garanzia SLA
nel backbone.

Il traffico non appartenente a nessuna delle bande sopra indicate non avra garanzia di alcun parametro SLA
allinterno del backbone Fastweb (sara garantito il trasporto solamente nella coda d’accesso al backbone
coerentemente con i requisiti di Capitolato).

Dimensionamento dei Servizi di Trasporto, SBRI, Alta affidabilita ed Erogazione Estesa

L’elenco delle richieste del’Amministrazione ed il relativo dimensionamento progettuale per i servizi di

connettivita & riportato nella tabella seguente:

OPZIONI
CdS SBRI
Estensio . .. | Finestra Servizi [numero blocchi da 64 K]
PRgFIL Multiambi ne Affld‘ab”' di odi Rea Missio
- to apparato erogazio Backu | n Streami  Multimed = Multica
e Uit z2e WI-FI 2 ne estesa p Tim Critica ng ia st
e |
- PIAZZA SAN
1 GIOVANNI SNC STDO-8 NO NO Sl Sl 256
BRUSCIANO NA IT
- VIA SALVATORE
2 DI GIACOMO SNC | STDO-8 NO NO Sl Sl 256
VOLLANAIT
- PIAZZA SANT'
AGNESE 1
3 POMIGLIANO STDO-8 NO NO Sl Sl 256
D'ARCO NA IT
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- VIA
4 FONTANAROSA
SNC NOLA NA IT

STDO-8 NO NO Sl Sl 256

- VIA PONTECITRA
5 SNC MARIGLIANO
NA IT

STDO-8 NO NO NO Sl 149

- VIA SALVADOR
ALLENDE 0/SNC
CASTELLAMMARE
DI STABIA NA IT

STDO-8 NO NO Sl Sl 24 256 32

- VIA MONTEDORO
7 47 TORRE DEL
GRECO NA IT

STDO-8 NO NO S| S| 24 256

- VL. EUROPA 79
8 CASTELLAMMARE
DI STABIA NA IT

STDO-8 NO NO Sl Sl 24 256

- V. LIBERTA' 316
PORTICINAIT

STDO-8 NO NO NO Sl 12 149

- VIAPIETRO
MANTIELLO

10 CARRESE 20

CASTELLAMMARE
DI STABIA NA IT

STDO-8 NO NO NO Sl 12 149

- V. ACQUA SALSA

u 2 POMPEINAIT

STDO-2 NO NO Sl Sl 6 160

- VIA GUGLIELMO
MARCONI 66
TORRE DEL
GRECO NA IT

12

STDO-9 NO NO S| Sl 335 450

-VIALENZE 1
13 BOSCOTRECASE
NA IT

STDO-8 NO NO Sl Sl 12 256

- VIA GUGLIELMO
MARCONI 29 SAN
GIORGIO A
CREMANO NA IT

14

STDO-8 NO NO Sl Sl 12 256

- VIA SEMINARIO 5

15 NOLA NA IT

STDO-4 NO NO S| Sl 240

- VIA ALCIDE DE
GASPERI 167
CASTELLAMMARE
DI STABIANAIT

16

STDO-

10 Sl NO Sl Sl 526 900

390

- VIA DELLA
17 REPUBBLICA 36
NOLA NA IT

STDO-8 NO NO SI Sl 64 256

- P. DONIZETTI SNC
18 POLLENA
TROCCHIANAIT

STDE-

sS4 NO NO NO Sl 10

- V. DELLA
19 REPUBBLICA 7
NOLANA IT

STDO-8 NO NO NO Sl 149

-V.ALDO MORO 1

20 CERCOLA NA IT

STDO-2 NO NO NO Sl 6 44

- VIA SAN
21 FRANCESCO SNC
NOLANA IT

SUIDIE NO NO NO si 10

- VIATENENTE
22 INDOLFI 3 SOMMA
VESUVIANA NA IT

STDO-8 NO NO NO Sl 12 149

- VIA SIANO SNC
23 SANT'ANASTASIA
NA IT

STDO-8 NO NO NO Sl 149

- VIA ALDO MORO
24 SNC CERCOLA NA
IT

STDO-8 NO NO NO Sl 149

- V. DEL MARE 11

25 SORRENTO NA IT

STDE-

A8 NO NO Sl Sl 2 6

- VIA LUIGI IACONO
26 12 TORRE
ANNUNZIATA NA IT

STDO-8 NO NO NO Sl 2 149

- VIA SCUDIERI 1
27 SAN GIUSEPPE
VESUVIANO NA IT

STDE-

A8 NO NO NO Sl 8
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-VIABENEDETTO | oror
28 CROCE 0/SNC AL0 NO NO NO Sl 5 10
PORTICINA IT
- VIA PANORAMICA
FELLAPANE 4 SAN | STDE-
29 | SEBASTIANO AL A0 NO NO St St 51 10
VESUVIO NA IT
- VIA CARLO —
30 CATTANEO 20 A8 NO NO NO Sl 2 6
TRECASE NAIT
-VIACISNOLAIS6. | STDE-
31 NOLA NA IT A8 NO NO NO Sl 8
- VIA MULINO 11 STDE-
32 LETTERE NA IT A8 NO NO NO St 2 6
- VIA ARMANDO —
33 | DIAZ 75 AGEROLA NO NO NO Sl 2 6
A8
NAIT
- V. DEL LAURO 66
34 META NA IT STDO-8 NO NO NO Sl 2 149
- VIA PUNTONE STDE-
35 | SNC PIMONTE NA sa NO NO NO Sl 0 10
IT
- VIA NILDE IOTTI
36 17 POMIGLIANO STDO-4 NO NO NO Sl 160
D'ARCO NA IT
-V. MASSA 1
37 POLLENA STDO-8 NO NO NO Sl 149
TROCCHIA NA IT
- VIA DOMENICO
CACCIOPPOLI 4
38 VICO EQUENSE NA STDO-8 NO NO Sl Sl 24 256
IT
- V. MARIANNA
39 SPAGNUOLO 42 STDO-8 NO NO SI Sl 12 256
GRAGNANO NA IT
- CORSO ITALIA 2
40 SORRENTO NA IT STDO-8 NO NO Sl Sl 24 256
- VIA NUOVA
41 | SARNO 442 PALMA | STDO-8 NO NO NO Sl 149
CAMPANIA NA IT
- V. FUSCO
PASQUALE 12
42 TORRE STDO-8 NO NO NO Sl 6 149
ANNUNZIATA NA IT
- V. LAURO
MARIANO 1
43 | SANTAGNELLO NA | STPO-2 NO NO SI Sl 6 160
IT
-VIAALDO MORO | STDE-
44 | SNC POMPEI NA IT S4 NO NO NO St 0 10
- VIA MARITTIMA 38
45 | ERCOLANO NAIT | STDO-8 NO NO NO Sl 6 149
- VIA GIUSEPPE
COSENZA 112
46 | CASTELLAMMARE | STPO-2 NO NO NO Sl 6 44
DI STABIA NA IT
-VIACALASTRO 26 | orpe
47 TORRE DEL g NO NO NO Sl 2 6
GRECO NA IT
- VIA GIUSEPPE
GARIBALDI 18
48 | BOSCOREALE NA | STPO-8 NO NO NO Sl 2 149
IT
- VIA VINCENZO
BELLINI 6
49 | BOSCOREALE NA | STDO-8 NO NO NO SI 2 149
IT
- VIA GIUSEPPE
GARIBALDI 6
50 | goscOTRECASE | STDO-8 NO NO NO SI 6 149
NA IT
- VIAROMA SNC
51 | CASOLA DI NAPOLI | STDO-2 NO NO NO Sl 6 44
NA IT
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“VIA GUGLIELMO
MARCONI 16 SAN
52 N onGio STDO-8 NO NO si si 2 | 256
CREMANO NA IT
“VIA FRANCESCO
CAPPIELLO 209
53 | AN aioRo A | STDO8 NO NO si si 2 | 256
CREMANO NA IT
-VIA IV NOVEMBRE | groo
54 | 10 POGGIOMARINO NO NO NO si 8
A8
NA IT
VIA SANDRIANA 1
55 | SANGIORGIOA | STDO-8 NO NO NO si 5 | 149
CREMANO NA IT
~CORSO ALCIDE
DE GASPERI 217
56 | cacrel) AMMARE | STDO-B NO NO NO si 6 | 149
DI STABIA NA IT
“VIA ALDO MORO
57 | 31 ERCOLANONA | STDO-8 NO NO NO si 5 | 149
T
"VIA GENERALE
CARLOALBERTO | oo
58 | DALLA CHIESA 20 oS NO NO NO si 8
POGGIOMARINO
NA IT
“VIA GIOSUE'
CARDUCCI 0/SNC
59 | CAGTELLAMMARE | STDO-8 NO NO NO si 5 | 149
DI STABIA NA IT
“CORSO
GIUSEPPE
60 | camBALD 45/ | STPOS NO NO NO si 6 | 149
PORTICI NA IT
“VIA GALILEO
61 GALILEI 21 STDO-8 NO NO NO si 149
TERZIGNO NA IT
“P.MERCATO1 | STDE-
62 | OTTAVIANO NA IT S6 NO NO NO Sl e
“VIA NUOVA SAN
63 LEONE 79 STDO-8 NO NO NO si 6 | 149
GRAGNANO NA IT
- PIAZZALE S. S.
GIOVANNI PAOLO Il | STDE-
64 | 1 SANTAMARIALA | S5 NO NO St St o
CARITA' NA IT
VIA ROMA 39 J——
65 | MASSA LUBRENSE NO NO NO si 1| 1
S5
NA IT
“VIA ANTONIO
66 COPPOLA 25 STA%E' NO NO NO sI 8
AGEROLA NA IT
“VIA MASSA SNC
67 POLLENA STS%E' NO NO si si 32
TROCCHIA NA IT
-VIABENIAMING | o o0
68 MARCIANO 90 110 NO NO NO si
STRIANO NA IT
—C. UMBERTO |
69 | SNC MARIGLIANO | STDO-8 NO NO si si 256
NA IT
-VIABAGNULO 54 | oo
70 PIANO DI ot NO NO NO si 11 | 10
SORRENTO NA IT
-VIARAFFAELE | orpe.
71 | BOSCO SNC VICO s NO NO NO si 8
EQUENSE NA IT
~VIA ALCIDE DE
72 GASPERISNC | STDO-8 NO NO NO si 149
CICCIANO NA IT
_P. MARGHERITA
SNC SAN
73 SENNARG STDO-8 NO NO NO si 149
VESUVIANO NA IT
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- MASSERIA
ALLOCCA SNC STDE-
74 SOMMA AL0 NO NO NO Sl 8
VESUVIANA NA IT
-V.ROMA 11
75 | ERCOLANO NA T | STPO-8 NO NO NO Sl 11 149
-LARGO SANTO
76 STEFANO SNC STDO-8 NO NO NO Sl 149
MARIGLIANO NA IT
- VIA DELLE VIGNE
77 4 TORRE STDO-8 NO NO NO Sl 11 149
ANNUNZIATA NA IT
- PIAZZA ERNESTO
78 | CESARO 12 TORRE | STDO-8 NO NO Sl Sl 22 256
ANNUNZIATA NA IT
-V.DIAZ 1
79 | SANT'AGNELLO NA | STDO-8 NO NO Sl Sl 11 256
IT
- VL. KENNEDY 1
80 SANT'ANTONIO STDO-8 NO NO Sl Sl 11 256
ABATE NA IT
- V. CAPPIELLO 211
81 SAN GIORGIO A STDO-8 NO NO SI Sl 11 256
CREMANO NA IT
- P. GRADONI
82 | SNC/ASL PORTICI | STDO-4 NO NO SI Sl 11 11
NA IT
- VIA ANFITEATRO
83 LATERIZIO 125 STDO-8 NO NO Sl Sl 256
NOLA NA IT
- VIA CUPA TRAVI
84 | SNC CERCOLANA | STDO-2 NO NO Sl Sl 32
IT
- V. QUERCE
MAIORANA SNC STDE-
85 | PALMA CAMPANIA | sS4 NO NO St St 10
NA IT
- VIA SAN LUCA
86 | 0/SNC MARIGLIANO | STDO-8 NO NO NO Sl 5 149
NA IT
-VIA
SANT'AGNELLO 1
87 ROCCARAINOLA | STDO-8 NO NO NO Sl 149
NA IT
- VIA FARINA 7 STDE-
88 PORTICI NA IT A8 NO NO NO St 8
- VIA GIUSEPPE DI
89 PRISCO SNC STDO-8 NO NO Sl Sl 256
OTTAVIANO NA IT
- VIA PUNTONE STDE-
90 | SNC PIMONTE NA i NO NO NO Sl 2 8
IT
- VIA RAFFAELE
91 | BOSCO437VICO | STDO-8 NO NO NO Sl 2 149
EQUENSE NA IT
- P. GIOVANNI XXIII
5
92 | CASTELLAMMARE | STDPO-8 NO NO NO Sl 6 149
DI STABIA NA IT
-VIAANTONIODE | e
93 LUCA 0/SNC ALO NO NO NO Sl 8
CICCIANO NA IT
- VIAREOLA 12 STDE-
94 | MASSA LUBRENSE NO NO NO Sl 11 11
S5
NA IT
- VIA VENEZIA 17
95 TORRE DEL STDO-8 NO NO NO SI 2 149
GRECO NA IT
- VIA CALASTRO 26
96 TORRE DEL STDO-8 NO NO NO SI 2 149
GRECO NA IT
-VIASAN NICOLA | STDE-
97 | 13 PIMONTE NA IT S4 NO NO NO St 10
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-VIAVOLTURNO 1 STDE-
98 VISCIANO NA IT S5 NO NO NO St 6
- PIAZZALE ENRICO STDE-
99 DE NICOLA 0/SNC S5 NO NO NO Sl 6
SAVIANO NA IT
- VIALE IMPERO
100 | SNC POMIGLIANO | STDO-8 NO NO NO Sl 149
D'ARCO NA IT
- LARGO
DELL'ANNUNCIAZIO | STDE-
101 NE 14 TORRE DEL A10 NO NO NO St 8
GRECO NA IT
- V. LIBERTA' 42
102 PORTICI NA IT STDO-8 NO NO Sl Sl 22 256
- PIAZZA SCANNA 1 STDE-
103 | VICO EQUENSE NA A8 NO NO NO Sl 2 6
IT
- VIA FIUME SNC STDE-
104 | PALMA CAMPANIA NO NO Sl Sl 10
S4
NA IT
- VIA SAN
105 LEONARDO 52 STDO-8 NO NO NO Sl 149
OTTAVIANO NA IT
-VIA
SANT'ANTONIO
106 SNC TERZIGNO NA STDO-8 NO NO NO Sl 149
IT
- NUOVA SEDE -
CORSO VITTORIO STDE-
109 EMANUELE 81 - s6 NO NO NO Sl 11 11
SAVIANO NA
- NUOVA SEDE -
VIA SETTETERMINI
110 1 - BOSCOREALE STDO-8 NO NO NO Sl 149
NA
- NUOVA SEDE - STDE-
111 | VIA SEMINARIO 82 - s6 NO NO NO Sl 11 11
NOLA NA
- NUOVA SEDE -
112 | VIAUNITaD'ITALIA | STDO-8 NO NO NO Sl 149
2 - POMPEI NA

Migrazione dei Servizi dalla precedente convenzione SPC

Fastweb pud vantare una robusta e comprovata esperienza nella migrazione di reti dati delle PA. E’ stata

infatti aggiudicataria del primo lotto della gara SPC 1 ed ha curato la migrazione del 60% delle Amministrazioni

dalla rete RUPA alla SPC. Ha quindi consolidato un expertise ed un modus operandi che garantira:

Migrazione per sede: al fine di cautelare le Amministrazioni e coerentemente con le linee guida del

Comitato Tecnico SPC, sara effettuata una migrazione per sede, ovvero, la migrazione di tutti i

servizi presenti nella sede, in modo da ridurre la coesistenza di diversi fornitori sulla stessa sede;

Sara garantito il parallelo operativo tra le reti SPC1 ed SPC2 e dismesso il collegamento SPC1 solo

della corretta attivazione del collegamento SPC2.

Per le reti di Amministrazioni gia attive con Fastweb nel’ambito SPC1, sara possibile mantenere

I'attuale link fisico e CPE adeguandone le configurazioni alle specifiche collaudate in ambito SPC2.

Tale possibilita riduce la discontinuita di servizio in fase di migrazione ed i relativi oneri operativi
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e Per le reti di Amministrazioni gia attive con Fastweb nell’ambito SPC1, sara possibile mantenere le
configurazioni di servizio in essere, ivi compreso il piano di indirizzamento IP Intranet/Internet/

Infranet le configurazioni del DNS
Interconnessione alla QXN per la realizzazione dell’Ambito Infranet

L’Accesso allAmbito Infranet €& realizzato mediante interconnessione alla rete |-QXN, prevista nelle
Infrastrutture Condivise IC SPC.

Relativamente all'interconnessione alla rete QXN, in attesa che sia attivato il collegamento alla nuova
infrastruttura QXN, Fastweb garantisce I'interconnessione all’ambito Infranet mediante rete QXN 2005 a cui
interconnessa. E pertanto garantita la continuita di servizio sia Infranet che di risoluzione dei nomi a dominio
mediante il DNS autoritativo della QXN 2005.

Per le Amministrazioni che hanno aderito con Fastweb nellambito dell’'edizione SPC 1, sara mantenuto

I'attuale piano di indirizzamento IP Infranet ed Internet.

1.1.2 Piano di Indirizzamento

Il piano di indirizzamento che sara rilasciato & privato e sara concordato con I’Amministrazione nell’ambito

dell'invio del documento di Checklist.

L’accesso ad Internet sara caratterizzato da indirizzi IP pubblici forniti da FASTWEB. Eventuali ulteriori

necessita saranno prese in considerazione ed incluse in successive revisioni del progetto.

Per le reti di Amministrazioni gia attive con Fastweb nellambito SPC1, sara possibile mantenere il piano di

indirizzamento IP Intranet/Internet/ Infranet le configurazioni del DNS.

1.1.3 Regole di traduzione su QXN

L’accesso al QXN (ambito Infranet) sara caratterizzato da indirizzi IP pubblici forniti da FASTWEB. Eventuali

ulteriori necessita saranno prese in considerazione ed incluse in successive revisioni del progetto.

Per le reti di Amministrazioni gia attive con Fastweb nellambito SPC1, sara possibile mantenere il piano di

indirizzamento pubblico in essere.

1.1.4 Servizi di Sicurezza

| servizi di sicurezza configurati in ambito SPC si suddividono in:
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e Servizio di Sicurezza Perimetrale Unificata (SPUN): Prevede la gestione della sicurezza con
linstallazione, presso la sede dellAmministrazione interessata, del’lHW e del SW necessario a
proteggere il sistema. Ogni SPUN gestisce un’unica sede e dunque una specifica LAN.

Non & contemplata su questo tipo di servizio una gestione remota/centralizzata della protezione.

e Servizio di Sicurezza Centralizzata (SCEN): Prevede la gestione della sicurezza di specifici accessi
STDE in modo centralizzato tramite un centro servizi locato presso una sede di FASTWEB. Nello
specifico un’Amministrazione con piu sedi avra un unico servizio di protezione per tutte le sedi
interessate. Lo stesso si collochera al confine della Intranet e proteggera il traffico proveniente da
Internet e dalla Infranet.

| servizi di sicurezza facenti parte dello SPUN e dello SCEN sono i seguenti:
. Firewall
. VPN Ipsec Site-toSite

. Intrusion Detection & Prevention System (IDS/IPS)

Dimensionamento dei Servizi di Sicurezza

L’elenco delle richieste del’Amministrazione ed il relativo dimensionamento progettuale per i servizi di

sicurezza é riportato nella tabella seguente:

OPZIONI
SEDE Accesso

IS J Application remoto
PROFILO  Antispyware ‘PP

& Content
Filtering

Finestra di

Affidabilita ;
erogazione

Elevata

Filtering & sicuro (VPN
Monitoring Client-to-site estesa
IPsec/SSL)

Indirizzo

- VIA ALCIDE DE GASPERI 167

16 CASTELLAMMARE DI STABIA NA IT

SPUN-6 Sl Sl Sl Sl Sl

1.1.5 Servizi di Supporto Professionale

| Servizi di supporto professionale (SSUP) consentono allAmministrazione di utilizzare personale altamente
specializzato fornito da FASTWEB e riconducibile ad una delle tipologie di servizio previste dal Capitolato

Tecnico. Sono previste tre fasi distinte per i servizi di supporto:

e Supporto alla definizione della strategia di servizio: include attivita utili a raccogliere informazioni
sugli asset dellAmministrazione, a valutare la fattibilita dell'introduzione di un servizio e a valutare i
vantaggi ottenibili attraverso I'introduzione del servizio stesso;

e Supporto all’introduzione del servizio: include attivita che consentono allAmministrazione di
pianificare I'introduzione del servizio e di introdurlo in maniera efficiente ed efficace;

o Supporto all’operativita del servizio: include attivita che supportano '’Amministrazione nell’utilizzo

ottimale del servizio e nell’acquisizione di eventuali certificazioni di conformita a standard e normative.
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| servizi SSUP prevedono le seguenti due tipologie di servizio.
1.1.5.1 Servizi di Supporto specialistico (SSUS)

| Servizi di Supporto Specialistico (SSUS) sono articolati in:
e Supporto al servizio di trasporto (STRA)
e Supporto al servizio di sicurezza (SSIC)
e Supporto al servizio di comunicazione evoluta (SSCE)
Per tutti i SSUP sono previsti tre diversi profili professionali da impiegarsi per I'erogazione dei servizi di
supporto specialistico:
e Team Leader
e Specialista Senior
e Specialista
Per ognuno dei singoli servizi di supporto, sono definiti piu profili, come di seguito elencato:
e Supporto al servizio di trasporto (STRA-1)
e Supporto alla definizione di reti IPv6 (STRA-2)
e Supporto di base alla sicurezza (SSIC-1)
e Sistema di gestione della sicurezza delle informazioni (SSIC-2)
e Incident Management (SSIC-3)
e Business Continuity (SSIC-4);

e Supporto al servizio di comunicazione evoluta (SSCE-1);
1.1.5.2 Servizi di Formazione (FORM)

| Servizi di Formazione (FORM), si articolano in:

e Servizi di formazione in aula (FONS)

e Servizi di formazione remota (FREM)
| servizi di formazione in aula consistono nell’erogazione di un servizio di formazione da parte di un docente
in presenza degli alunni. Il servizio di formazione in aula € disponibile in tre diverse modalita di erogazione:

e Profilo FONS-1,;

e Profilo FONS-2;

e Profilo FONS-3;
| servizi di formazione remota consistono invece nell’erogazione di un servizio di formazione attraverso una
piattaforma accessibile dagli alunni via web. Il servizio di formazione remota & disponibile in due diverse
modalita di erogazione:

e Profilo FREM-1;

e Profilo FREM-2;
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Dimensionamento dei Servizi di Supporto Professionale

L’elenco delle richieste dellAmministrazione ed il relativo dimensionamento progettuale per i servizi di

supporto specialistico é riportato nella tabella seguente:

SERVIZI DI SUPPORTO SPECIALISTICO

N° GIORNI/UOMO Una

PROFILO DESCRIZIONE CER

SSuUS-1 STRA-1 (Servizi di supporto al Trasporto) - Team Leader 107
SSUS-2 STRA-1 (Servizi di supporto al Trasporto) - Specialista Senior 215
SSUS-3 STRA-1 (Servizi di supporto al Trasporto) - Specialista 430
SSUS-4 STRA-2 (Servizi di supporto al Trasporto) - Team Leader 214
SSUS-5 STRA-2 (Servizi di supporto al Trasporto) - Specialista Senior 430
SSUS-6 STRA-2 (Servizi di supporto al Trasporto) - Specialista 861

1.1.6 Modalita di Attivazione

Le modalita di attivazione sono concordate tra il PM.LA di FASTWEB ed i referenti del’Amministrazione e

riportate nella documentazione relativa al Piano di Attuazione [cfr. FW_SPCCONNZ2_Piano di Attuazione-x.y].

In fase di attivazione, salvo diversi accordi, i servizi oggetto del presente progetto saranno sottoposti a collaudo
da parte di Fastweb che rilascera apposito verbale con indicazione delle prove di collaudo.

Il termine ultimo per I'attivazione dei servizi previsti nel presente progetto & di 120 giorni dalla data di stipula

del contratto salvo il meglio.

Nel caso in cui si rendessero necessari cambiamenti alla pianificazione o alle attivazioni da realizzare,
concordate dal Referente dellAmministrazione e il PM.LA di Fastweb, tali variazioni saranno recepite nei

report periodici di avanzamento.

2 Condizioni Economiche

Nel presente Capitolo viene riportato il riepilogo dei servizi proposti nel presente Progetto dei Fabbisogni con

i relativi costi di attivazione e canoni in applicazione del listino in vigore alla data odierna per i servizi previsti.

2.1 Componente di trasporto dati

Nella seguente tabella riportiamo le condizioni economiche relative ai servizi di trasporto dati.

Totali

SEDE

— HACIAIZE Una Tantum Canoni mese
Indirizzo

- PIAZZA SAN GIOVANNI SNC BRUSCIANO NA IT STDO-8 548,99 2.001,98
2 - VIA SALVATORE DI GIACOMO SNC VOLLA NA IT STDO-8 | € 548,99 € 2.001,98
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3 - PIAZZA SANT' AGNESE 1 POMIGLIANO D'ARCO NA IT STDO-8 € 548,99 € 2.001,98
4 - VIA FONTANAROSA SNC NOLA NA IT STDO-8 € 548,99 € 2.001,98
5 - VIA PONTECITRA SNC MARIGLIANO NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.146,01
6 - VIA SALVADOR ALLENDE OIEE(IZTCASTELLAM MARE DI STABIA STDO-8 € 548,99 € 2.360,62
7 - VIA MONTEDORO 47 TORRE DEL GRECO NA IT STDO-8 € 548,99 € 2.164,46
8 - VL. EUROPA 79 CASTELLAMMARE DI STABIA NA IT STDO-8 € 548,99 € 2.164,46
9 - V. LIBERTA' 316 PORTICI NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.227,25
- VIA PIETRO MANTIELLO CARRESE 20 CASTELLAMMARE DI
10 STABIA NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.227,25
11 - V. ACQUA SALSA 2 POMPEI NA IT STDO-2 € 102,21 € 1.106,85
12 - VIA GUGLIELMO MARCONI 66 TORRE DEL GRECO NA IT STDO-9 € 983,38 € 5.710,92
13 - VIA LENZE 1 BOSCOTRECASE NA IT STDO-8 € 548,99 € 2.083,22
14 - VIA GUGLIELMO MARCONI ZSI)TSAN GIORGIO A CREMANO NA STDO-8 € 548,99 € 2.083,22
15 - VIA SEMINARIO 5 NOLA NA IT STDO-4 € 265,94 € 1.685,36
16 - VIA ALCIDE DE GASPERI 167 ICTASTELLAMMARE DI STABIA NA STDO-10 | € 1.416 44 € 12.298,79
17 - VIA DELLA REPUBBLICA 36 NOLA NA IT STDO-8 € 548,99 € 2.435,26
18 - P. DONIZETTI SNC POLLENA TROCCHIA NA IT STDE-S4 | € 43,35 € 100,98
19 - V. DELLA REPUBBLICA 7 NOLA NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.146,01
20 -V. ALDO MORO 1 CERCOLA NA IT STDO-2 € 49,86 € 366,14
21 - VIA SAN FRANCESCO SNC NOLA NA IT STDE-S4 | € 43,35 € 100,98
22 - VIA TENENTE INDOLFI 3 SOMMA VESUVIANA NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.227,25
23 - VIA SIANO SNC SANT'ANASTASIA NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.146,01
24 - VIA ALDO MORO SNC CERCOLA NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.146,01
25 - V. DEL MARE 11 SORRENTO NA IT STDE-A8 | € 43,53 € 86,10
26 - VIA LUIGI IACONO 12 TORRE ANNUNZIATA NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.159,69
27 - VIA SCUDIERI 1 SAN GIUSEPPE VESUVIANO NA IT STDE-A8 | € 19,97 € 68,81
28 - VIA BENEDETTO CROCE 0/SNC PORTICI NA IT STDE-A10| € 35,83 € 128,81
- VIA PANORAMICA FELLAPANE 4 SAN SEBASTIANO AL
29 VESUVIO NA IT STDE-A10| € 77,75 € 158,30
30 - VIA CARLO CATTANEO 20 TRECASE NA IT STDE-A8 | € 19,97 € 69,51
31 - VIA CIS NOLA IS6 . NOLA NAIT STDE-A8 | € 19,97 € 68,81
32 - VIA MULINO 11 LETTERE NA IT STDE-A8 | € 19,97 € 69,51
33 - VIA ARMANDO DIAZ 75 AGEROLA NA IT STDE-A8 | € 19,97 € 69,51
34 - V. DEL LAURO 66 META NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.159,69
35 - VIA PUNTONE SNC PIMONTE NA IT STDE-S4 | € 43,35 € 100,98
36 - VIA NILDE IOTTI 17 POMIGLIANO D'ARCO NA IT STDO-4 € 129,73 € 1.096,96
37 - V. MASSA 1 POLLENA TROCCHIA NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.146,01
38 - VIA DOMENICO CACCIOPPOLI 4 VICO EQUENSE NA IT STDO-8 € 548,99 € 2.164,46
39 - V. MARIANNA SPAGNUOLO 42 GRAGNANO NA IT STDO-8 € 548,99 € 2.083,22
40 - CORSO ITALIA 2 SORRENTO NA IT STDO-8 € 548,99 € 2.164,46
41 - VIA NUOVA SARNO 442 PALMA CAMPANIA NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.146,01
42 - V. FUSCO PASQUALE 12 TORRE ANNUNZIATA NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.187,05
43 - V. LAURO MARIANO 1 SANT'AGNELLO NA IT STDO-2 € 102,21 € 1.106,85
44 - VIA ALDO MORO SNC POMPEI NA IT STDE-S4 | € 43,35 € 100,98
45 - VIA MARITTIMA 38 ERCOLANO NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.187,05
46 - VIA GIUSEPPE COSENZA 112 I?_ASTELLAMMARE DI STABIA NA STDO-2 € 49,86 € 366,14
47 - VIA CALASTRO 26 TORRE DEL GRECO NA IT STDE-A8 | € 19,97 € 69,51
48 - VIA GIUSEPPE GARIBALDI 18 BOSCOREALE NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.159,69
49 - VIA VINCENZO BELLINI 6 BOSCOREALE NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.159,69
50 - VIA GIUSEPPE GARIBALDI 6 BOSCOTRECASE NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.187,05
51 - VIA ROMA SNC CASOLA DI NAPOLI NAIT STDO-2 € 49,86 € 366,14
52 - VIA GUGLIELMO MARCONI 1?TSAN GIORGIO A CREMANO NA STDO-8 € 548,99 € 2.015.66
53 - VIA FRANCESCO CAPPIELLNOAZIOTQ SAN GIORGIO A CREMANO STDO-8 € 548,99 € 2.015,66
54 - VIA IV NOVEMBRE 10 POGGIOMARINO NA IT STDE-A8 | € 19,97 € 68,81
55 - VIA SANDRIANA 1 SAN GIORGIO A CREMANO NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.180,21
- CORSO ALCIDE DE GASPERI 217 CASTELLAMMARE DI

56 STABIA NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.187,05
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57 - VIA ALDO MORO 31 ERCOLANO NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.180,21
- VIA GENERALE CARLO ALBERTO DALLA CHIESA 20
58 POGGIOMARINO NA IT STDE-A8 | € 19,97 € 68,81
59 - VIA GIOSUE' CARDUCCI O/SI\II\,IACFFASTELLAMMARE DI STABIA STDO-8 € 267,80 € 1.180,21
60 - CORSO GIUSEPPE GARIBALDI 45/B PORTICI NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.187,05
61 - VIA GALILEO GALILEI 21 TERZIGNO NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.146,01
62 - P. MERCATO 1 OTTAVIANO NA IT STDE-S6 | € 130,55 € 255,66
63 - VIA NUOVA SAN LEONE 79 GRAGNANO NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.187,05
- PIAZZALE S. S. GIOVANNI PAOLO Il 1 SANTA MARIA LA
64 CARITA' NA IT STDE-S5 | € 137,63 € 251,07
65 - VIA ROMA 39 MASSA LUBRENSE NA IT STDE-S5 | € 67,47 € 202,29
66 - VIA ANTONIO COPPOLA 25 AGEROLA NA IT STDE-A8 | € 19,97 € 68,81
67 - VIA MASSA SNC POLLENA TROCCHIA NA IT STDE-S6 | € 263,71 € 408,60
68 - VIA BENIAMINO MARCIANO 90 STRIANO NA IT STDE-A10| € 35,83 € 30,31
69 - C. UMBERTO | SNC MARIGLIANO NA IT STDO-8 € 548,99 € 2.001,98
70 - VIA BAGNULO 54 PIANO DI SORRENTO NA IT STDE-S6 | € 130,55 € 249,23
71 - VIA RAFFAELE BOSCO SNC VICO EQUENSE NA IT STDE-A8 | € 19,97 € 68,81
72 - VIA ALCIDE DE GASPERI SNC CICCIANO NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.146,01
73 - P. MARGHERITA SNC SAN GENNARO VESUVIANO NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.146,01
74 - MASSERIA ALLOCCA SNC SOMMA VESUVIANA NA IT STDE-A10| € 35,83 € 82,23
75 -V. ROMA 11 ERCOLANO NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.220,48
76 - LARGO SANTO STEFANO SNC MARIGLIANO NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.146,01
77 - VIA DELLE VIGNE 4 TORRE ANNUNZIATA NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.220,48
78 - PIAZZA ERNESTO CESARO 12 TORRE ANNUNZIATA NA IT STDO-8 € 548,99 € 2.150,92
79 - V. DIAZ 1 SANT'AGNELLO NA IT STDO-8 € 548,99 € 2.076,45
80 - VL. KENNEDY 1 SANT'ANTONIO ABATE NA IT STDO-8 € 548,99 € 2.076,45
81 - V. CAPPIELLO 211 SAN GIORGIO A CREMANO NA IT STDO-8 € 548,99 € 2.076,45
82 - P. GRADONI SNC/ASL PORTICI NA IT STDO-4 € 265,94 € 349,76
83 - VIA ANFITEATRO LATERIZIO 125 NOLA NA IT STDO-8 € 548,99 € 2.001,98
84 - VIA CUPA TRAVI SNC CERCOLA NAIT STDO-2 € 102,21 € 284,37
85 - V. QUERCE MAIORANA SNC PALMA CAMPANIA NA IT STDE-S4 | € 89,73 € 133,33
86 - VIA SAN LUCA 0/SNC MARIGLIANO NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.180,21
87 - VIA SANT'AGNELLO 1 ROCCARAINOLA NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.146,01
88 - VIA FARINA 7 PORTICI NA IT STDE-A8 | € 19,97 € 68,81
89 - VIA GIUSEPPE DI PRISCO SNC OTTAVIANO NA IT STDO-8 € 548,99 € 2.001,98
90 - VIA PUNTONE SNC PIMONTE NA IT STDE-S4 | € 43,35 € 102,28
91 - VIA RAFFAELE BOSCO 437 VICO EQUENSE NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.159,69
92 - P. GIOVANNI XXIII 5 CASTELLAMMARE DI STABIA NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.187,05
93 - VIA ANTONIO DE LUCA 0/SNC CICCIANO NA IT STDE-A10| € 35,83 € 82,23
94 - VIA REOLA 12 MASSA LUBRENSE NA IT STDE-S5 | € 67,47 € 202,29
95 - VIA VENEZIA 17 TORRE DEL GRECO NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.159,69
96 - VIA CALASTRO 26 TORRE DEL GRECO NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.159,69
97 - VIA SAN NICOLA 13 PIMONTE NA IT STDE-S4 | € 43,35 € 100,98
98 - VIA VOLTURNO 1 VISCIANO NA IT STDE-S5 | € 67,47 € 96,03
99 - PIAZZALE ENRICO DE NICOLA 0/SNC SAVIANO NA IT STDE-S5 | € 67,47 € 96,03
100 - VIALE IMPERO SNC POMIGLIANO D'ARCO NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.146,01
101 - LARGO DELL'ANNUNCIAZIONE 14 TORRE DEL GRECO NAIT | STDE-A10| € 35,83 € 82,23
102 - V. LIBERTA' 42 PORTICI NA IT STDO-8 € 548,99 € 2.150,92
103 - PIAZZA SCANNA 1 VICO EQUENSE NA IT STDE-A8 | € 19,97 € 69,51
104 - VIA FIUME SNC PALMA CAMPANIA NA IT STDE-S4 | € 89,73 € 133,33
105 - VIA SAN LEONARDO 52 OTTAVIANO NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.146,01
106 - VIA SANT'ANTONIO SNC TERZIGNO NA IT STDO-8 € 267,80 € 1.146,01
109 - NUOVA SEDE - CORSO VITT’\CI)AI\?IO EMANUELE 81 - SAVIANO STDE-S6 | € 130,55 € 255,66
110 - NUOVA SEDE - VIA SETTETERMINI 1 - BOSCOREALE NA STDO-8 € 267,80 € 1.146,01
111 - NUOVA SEDE - VIA SEMINARIO 82 - NOLA NA STDE-S6 | € 130,55 € 255,66
112 - NUOVA SEDE - VIA UNITa D'ITALIA 2 - POMPEI NA STDO-8 € 267,80 € 1.146,01
totale | €  28.761,66 | € 123.250,71
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2.2 Componente di sicurezza

Nella seguente tabella riportiamo le condizioni economiche relative ai servizi di sicurezza previsti.

OPZIONI
Accesso
remoto
sicuro
(VPN
Client-to-
site
IPsec/SSL)

N

Antivirus /
PROFILO Antispyware

Finestra di
erogazione
estesa

Application
Filtering &
Monitoring

Affidabilita
Elevata

Una
& Content Tantum

Filtering

Indirizzo

- VIA ALCIDE DE GASPERI
16 167 CASTELLAMMARE DI
STABIANAIT

SPUN-6 | SI SI SI SI SI € 2.374,00 | €1.583,90

2.3 Componente di supporto professionale

Nella seguente tabella riportiamo le condizioni economiche relative ai servizi di supporto professionale previsti.

SERVIZI DI SUPPORTO SPECIALISTICO

NO
GIORNI/UOMO
Una tantum

PROFILO DESCRIZIONE Una Tantum

STRA-1 (Servizi di supporto al Trasporto) - Team Leader € 14.894,40

SSuUS-2 STRA-1 (Servizi di supporto al Trasporto) - Specialista Senior 215 € 25.653,80
SSUS-3 STRA-1 (Servizi di supporto al Trasporto) - Specialista 430 €42.754,90
SSUS-4 STRA-2 (Servizi di supporto al Trasporto) - Team Leader 214 € 29.788,80
SSUS-5 STRA-2 (Servizi di supporto al Trasporto) - Specialista Senior 430 € 51.307,60
SSUS-6 STRA-2 (Servizi di supporto al Trasporto) - Specialista 861 € 85.609,23
€ 250.008,73

2.4 Riepilogo Economico

Nella seguente tabella riportiamo il riepilogo economico relativo ai servizi di cui sopra:

Una Tantum ﬁzﬂzﬂg Canone Anno

(lva esclusa) (va esclusa) (lva esclusa)

R DI TRASPORTO DA D €28.761,66| € 123.250,71|€ 1.479.008,52

R D R A PER RA P €2.374,00 € 1.583,90 € 19.006,81

= D PPORTO PRO ONA P € 250.008,73 €0,00 €0,00
TOTALE €281.144,39 | € 124.834,61 | € 1.498.015,33

2.5 Comunicazione del valore del contratto a Consip
A valle della stipula del contratto esecutivo, verra inviata all’ Amministrazione una comunicazione in cui saranno
riportati il valore del Contratto Esecutivo OPA e del Costo Giornaliero. Tali valori sono calcolati in base alla

effettiva data di stipula e ai servizi inclusi nel presente progetto ed in accordo alle indicazioni Consip, presenti
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al seguente link http://www.consip.it/media/approfondimenti/gare-spc-consip-e-agenda-digitale-italiana-

contributi-servizi-contenuti-e-date.

Di seguito le informazioni che, a cura del Fornitore, saranno inviate a Consip, insieme al costo giornaliero ed

al valore del contratto.

[Tabella compilata a cura dellAmministrazione in fase di approvazione del Progetto/stipula del contratto].

Campo Valore Note per la compilazione
CODICE UNIVOCO UFFICIO (utilizzato per invio fattura
CodicelPA elettronica- www.indicepa.gov.it). Nel caso in cui I'ente non rientri
nell'obbligo della fatturazione elettronica il valore dovra essere
XXXXXX
NOME UFFICIO associato al codice univoco ufficio. Nel caso in
descrizionelPA cui I'ente non rientri nell'obbligo di fatturazione elettronica
valorizzare il campo con una X
codiceFiscalePA Da completare
denominazionePA Da completare con la ragione sociale
nomecontattoPA Da completare
pecPA Da completare
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3 Modalita di presentazione e approvazione degli Stati di

Avanzamento Mensili

Gli stati di avanzamento mensili costituiscono lo strumento mediante il quale FASTWEB tiene informata
'Amministrazione su tutte le attivita che costituiscono il provisioning dei servizi da erogare (dal sopralluogo
fino al collaudo finale e la relativa attivazione/migrazione) e, successivamente, sullo stato di funzionamento e
sulla qualita dei servizi stessi.

A tale scopo FASTWEB mettera in atto un servizio di Project Management consistente nella pianificazione,
gestione e verifica delle attivita mirate al completamento del progetto. Il project manager del Fornitore si
coordinera con il responsabile di progetto nominato dallAmministrazione per la definizione ed esecuzione
delle attivita.

| report saranno prodotti in accordo a quanto stabilito e consegnati da FASTWEB al’Amministrazione secondo

una modalita di comunicazione convenuta con ’Amministrazione in fase di kick off del progetto.

3.1 Report di Stato di Avanzamento Mensile
Per quanto concerne le attivita legate alle attivita di installazione dei servizi SPC richiesti dall Amministrazione,
il flusso comunicativo puo essere sintetizzato come segue:

e il project manager di FASTWEB consegna il report SAM al’Amministrazione;

e I’Amministrazione, nella persona del suo responsabile di progetto, analizza, congiuntamente con |l
project manager di FASTWERB, la situazione di avanzamento, le eventuali modifiche rispetto al piano
operativo previsto e le contromisure che il fornitore intende mettere in atto per recuperare gli eventuali
ritardi verificatisi.

e |l responsabile del’Amministrazione approva il report.

Il report di Stato di Avanzamento Mensile contiene, ad esempio, le seguenti informazioni:

e Punti di Accesso/servivi installati

e Attivazioni e collaudi effettuati

e Attivazioni previste nel periodo successivo

e Varianti e Modifiche emersi nel periodo

o Ritardi verificatisi nelle attivazioni rispetto alle date previste nel Piano di Attuazione del Progetto dei

Fabbisogni o nel precedente SAM
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4 Pianificazione Temporale

Per le tempistiche di progetto si faccia riferimento al documento piano di attuazione [FW_SPCCONN2_Piano
Attuazione-x.y] allegato al presente documento.
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